® Informationspflicht nach Art. 13 und
Art. 14 DSGVO fir die Kunden

Der Schutz lhrer Daten und die Transparenz tber deren Verarbeitung ist uns ein sehr hohes
Anliegen. Deshalb kommen wir unserer Pflicht zur Information Gber die Umstande Verarbeitung
gemalf Art. 13 und Art. 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) hiermit nach.

Aus der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ergeben sich fir Sie folgende Rechte:
e Recht auf Auskunft (siehe Art. 15 DSGVO)
e Recht auf Berichtigung (siehe Art. 16 DSGVO)
e Recht auf Léschung (siehe Art. 17 DSGVO)
e Recht auf Einschrankung der Daten (siehe Art. 18 DSGVO)
e Widerspruchsrecht (siehe Art. 21 DSGVO)
e Recht auf Datenilbertragbarkeit (siehe Art. 20 DSGVO)

Widerrufsrecht: Wenn die Verarbeitung auf Art. 6 DSGVO Absatz 1 Buchstabe a oder Art.
DSGVO 9 Absatz 2 Buchstabe a beruht, besteht das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu
widerrufen. Bisher verarbeitete Daten bleiben vom Widerruf unberuhrt.

Es besteht fur Sie das Beschwerderecht gegentiber einer Aufsichtsbehérde, wenn Sie der
Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten rechtswidrig erfolgt.

Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 18

91522 Ansbach

Telefon: +49 (0) 981 180093-0

Telefax: +49 (0) 981 180093-800

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung ist:

Susanne Karl

SEKA Immobilien e.K.
vertreten durch Susanne Karl
Bahnhofstr. 5

94469 Deggendorf

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B.
Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Eine Datenubermittlung in Drittstaaten (Staaten auf3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraums —
EWR) findet nur statt, soweit dies zur Ausfliihrung des Dienstleistungsvertrages erforderlich oder
Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben oder dies anderweitig gesetzlich zulassig ist. In diesem Fall
ergreifen wir MaBnahmen, um den Schutz lhrer Daten sicherzustellen, beispielsweise durch
vertragliche Regelungen. Wir bermitteln ausschlieBlich an Empfanger, die den Schutz lhrer
Daten nach den Vorschriften der DSGVO fiir die Ubermittiung an Drittlander (Art. 44 bis 49
DSGVO) sicherstellen.






e Datenverarbeitung im Rahmen der Auftragsabwicklung

Zur Abwicklung lhres Auftrags oder lhrer Anfrage erfassen im Rahmen des Prozesses
personenbezogene Daten von Ansprechpartnern (Name, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Handynummer). Ihre Daten werden in unserem zentralem System eingepflegt
und dort gespeichert.

Zur schriftlichen Tatigkeitsplanung unserer Projekte haben wir eine Planung, die auch
personenbezogene Daten enthalten kann in Form von Kundenstammdaten und
Projektinformationen.

Die Verarbeitung basiert auf Basis eines Vertrags oder vorvertraglichen Malnahme nach Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

Eine Weiterleitung erfolgt bei Bedarf an externe Stellen (z.B. Rechtsberatung, Presse) die den
Geheimhaltungen unterliegen / (z.B: Eigentimer/Vermieter/Geschaftspartner/Subunternehmer),
um den Auftrag weiter bearbeiten zu kénnen. Fir den technischen Support unserer IT-Systeme
haben wir einen externen Dienstleister beauftragt:

Haller Carina und Haller Michael GbR, Lukasweg 8, 94469 Deggendorf
Mit dem Dienstleister wurde ein Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. Sofern
keine Vertragsbeziehung zustande kommt, werden lhre Daten nach einem Jahr ohne aktiven
Kontakt geldscht.

Zum Zweck der Sicherung der Maklerprovision kann es nétig sein Ihre Kontaktdaten (Name und
Anschrift) an Dritte (Bautrager, Eigentimer, Vermieter) weiterzuleiten.

Die Datenerfassung beruht auf einem berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, um
berechtigte Provisionszahlungen fiir getatigte Leistungen sicher zu erhalten

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. Sofern
keine Vertragsbeziehung zustande kommt, werden lhre Daten nach einem Jahr ohne aktiven
Kontakt geléscht.



Die von Ihnen an uns Ubermittelten Dokumente, wie zum Beispiel Gehaltsnachweis, Lebenslauf
usw. werden von uns vertraulich behandelt.

Eine Weitergabe dieser Dokumente an Dritte erfolgt nur, wenn dies fur die Erflllung der
vertraglichen Aufgaben der bestehenden Geschaftsbeziehung notwendig ist oder eine gesetzliche
Grundlage dafir besteht, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b und ¢ DSGVO. Dies ist zum Beispiel der Fall bei
der Weitergabe oben genannter Dokumente an Vermieter, Eigentiimer, 0.4. Bei der Ubermittiung
Ihrer Dokumente legen wir ebenfalls groRten Wert auf den Schutz und die Sicherheit dieser. Bei
einem Versand per E-Mail werden die Dateien als passwortgeschitzter Anhang versandt.

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. Sofern
keine Vertragsbeziehung zustande kommt, werden lhre Daten nach einem Jahr ohne aktiven
Kontakt geldscht.

Um mit Ihnen in Kontakt zu treten, schreiben wir hnen eine E-Mail, mit weiterfuhrenden
Informationen, zur Bearbeitung Ihrer Anfrage, lhres Auftrags oder im Rahmen unserer
allgemeinen Geschaftsbeziehung. Dazu wird lhre E-Mail-Adresse, der E-Mail-Inhalt und die
Historie der Kommunikation erfasst. Die E-Mails werden bei einem externen Dienstleister
gehostet.

Anbieter ist netcup GmbH, Daimlerstralle 25, D-76185 Karlsruhe
Mit dem Anbieter wurde ein Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.

Des Weiteren kénnen wir Sie auch telefonisch Uber die bei uns hinterlegte Telefon- oder
Mobiltelefonnummer anrufen.

Es ist ebenfalls mdglich, dass wir lhre Daten nicht durch Sie selbst erhalten, sondern Gber Dritte
wie z.B. Bautrager. Sollte dies der Fall sein gehen wir davon aus, dass Sie durch den eigentlichen
Erheber Ihrer Daten Uber die Weitergabe unterrichtet wurden. Wir werden Sie aber auf jeden Fall
bei der ersten Kontaktaufnahme Uber die Herkunft Ihrer Daten und Ihre Rechte informieren. Dies
kann mindlich, z.B. bei einem Telefonat oder durch die vorliegende Informationspflicht z.B. bei
einer E-Mail der Fall sein.

Die Verarbeitung der Daten beruht auf der Vertragserfiillung nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der
die Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrages oder vorvertraglichen MalRnahmen
gestattet (Kundenverhaltnis, Vertrage mit Geschéaftspartnern).

Eine Weitergabe der Daten erfolgt nur, wenn dies mit Ihnen abgestimmt ist oder fur den aktuellen
Geschéftsvorfall nétig ist.

Ihre Daten werden bei uns auf unseren Systemen im Rahmen der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht gespeichert.



Zur Organisation von Interessenten, Kunden und den zugehdrigen Vertragen werden alle
Vertrage entweder eingescannt, sind bereits elektronisch in unserem System abgelegt oder
werden papierhaft in unserem Archiv verwaltet. Es handelt sich um alle Kontaktdaten von
Interessenten, Kunden (und ggf. weiteren) und die zugehorigen Vertrage. Die Vertrage enthalten
personenbezogene Daten in Form von Kontaktinformationen und personlichen Daten, die zur
Vertragsabwicklung nétig sind.

Die Verarbeitung der Daten beruht auf der Vertragserfiillung nach Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO, der
die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MalRnahmen
gestattet.

Die Daten werden entsprechend der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht gespeichert.

e Datenverarbeitung in IT-Systemen

Zur Verwaltung aller Kontaktinformationen von Geschéftspartnern und Kunden speichern wir die
Kontakte in unserem System, in welchem: Name, ggf. Ansprechpartner, Adresse,
Telefonnummer, Handynummer und E-Mail-Adresse gespeichert werden.

Die Datenerfassung beruht auf einem berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, um
Kontaktinformationen der Geschaftspartner organisiert zu verwalten.

Auf dieses System haben nur Firmenzugehorige Zugriff. Fiir den technischen Support wurde der
externe Dienstleister Haller Carina und Haller Michael GbR, Lukasweg 8, 94469 Deggendorf
beauftragt. Mit dem Dienstleister wurde ein Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.

Ihre Kontaktdaten werden fiir die Dauer der Geschéftsbeziehung und darlber hinaus ein Jahr bei
uns im System gespeichert.

Fir die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen Online-Konferenz-Tools
ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten aufgelistet. Wenn Sie mit uns per
Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden lhre personenbezogenen Daten
von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-Tools erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools
bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder lhre Telefonnummer). Ferner verarbeiten die
Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der Teilnahme an der
Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige ,Kontextinformationen® im Zusammenhang mit
dem Kommunikationsvorgang (Metadaten).



Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur Abwicklung der
Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere IP-Adressen, MAC-
Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version, Client-Version, Kameratyp,
Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise
bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der Tool-Anbieter gespeichert. Zu
solchen Inhalten z&hlen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/ Sofortnachrichten,
Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards und andere Informationen, die
wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgange der
verwendeten Tools haben. Unsere Méglichkeiten richten sich mafigeblich nach der
Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die
Konferenztools entnehmen Sie den Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools, die
wir unter diesem Text aufgefiihrt haben.

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden Vertragspartnern zu
kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegenliber unseren Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz der Tools der allgemeinen Vereinfachung und
Beschleunigung der Kommunikation mit uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse
im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der
Einsatz der betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit
Wirkung fir die Zukunft widerrufbar.

Die unmittelbar von uns uber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden von
unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies
verbleiben auf lnrem Endgerat, bis Sie sie I6schen. Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bleiben unberuhrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten dazu informieren Sie
sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

Wir nutzen Microsoft Teams. Anbieter ist die Microsoft Corporation, One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-6399, USA. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Microsoft Teams: https://privacy.microsoft.com/de-
de/privacystatement.

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten Anbieter
geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag,
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der gewabhrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach
unseren

Es besteht die Mdglichkeit das Online-Meeting aufzuzeichnen. Dies dient dem Zweck, um lhnen
das Onlinemeeting im Nachgang zur Verfligung zu stellen und die Inhalte aus dem Meeting fiir die
Nachbereitung einzusehen. Fur die Aufzeichnung bendtigen wir lhre Einwilligung. Sie kénnen zu
Beginn des Meetings entscheiden, ob die Aufzeichnung erfolgen darf oder nicht. Ihre Einwilligung
wird in Videoform gespeichert. In der Aufzeichnung werden lhr Name, der Inhalt des Gesprachs
und der geteilten Bildschirminhalte verarbeitet und gespeichert.

Die Verarbeitung der Daten beruht auf einer freiwilligen Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO. Der Betroffene kann die Einwilligung jederzeit durch eine formlose Mitteilung widerrufen.
Bereits getatigte Verarbeitungen bleiben vom Widerruf unberihrt.

Die Inhalte des Videos verbleiben intern.

Die Aufzeichnungen werden bis zu Ihrem Widerruf gespeichert.

Fir die Kommunikation mit unseren Kunden und sonstigen Dritten nutzen wir unter anderem den
Instant-Messaging-Dienst WhatsApp. Anbieter ist die WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Die Kommunikation erfolgt Uber eine Ende-zu-Ende-Verschlisselung (Peer-to-Peer), die
verhindert, dass WhatsApp oder sonstige Dritte Zugriff auf die Kommunikationsinhalte erlangen
kénnen. WhatsApp erhalt jedoch Zugriff auf Metadaten, die im Zuge des
Kommunikationsvorgangs entstehen (z. B. Absender, Empfanger und Zeitpunkt). Wir weisen
ferner darauf hin, dass WhatsApp nach eigener Aussage, personenbezogene Daten seiner
Nutzer mit seiner in den USA ansassigen Konzernmutter Meta teilt. Weitere Details zur
Datenverarbeitung finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von WhatsApp

unter: https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy.

Der Einsatz von WhatsApp erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer
moglichst schnellen und effektiven Kommunikation mit Kunden, Interessenten und sonstigen
Geschafts- und Vertragspartnern (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Datenverarbeitung ausschlief3lich auf Grundlage der
Einwilligung; diese ist jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufbar.

Die zwischen und auf WhatsApp ausgetauschten Kommunikationsinhalte verbleiben bei uns, bis
Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur
die Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen — insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Wir nutzen WhatsApp in der Variante ,WhatsApp Business®.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie hier: https://www.whatsapp.com/legal/business-data-transfer-




addendum.

Wir haben unsere WhatsApp-Accounts so eingestellt, dass es keinen automatischen
Datenabgleich mit dem Adressbuch auf den im Einsatz befindlichen Smartphones macht.

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten Anbieter
geschlossen.

® Finanzbuchhaltung

Bei einem Geschéftsfall / einer Geschéftsbeziehung, bei der wir in Vorleistung gehen, kénnen wir
eine Bonitatsprifung Verfahren durchfiihren (Scoring). Hierzu Gbermitteln wir Ihre eingegebenen
Daten (z. B. Name, Adresse, Alter oder Bankdaten) an eine Auskunftei. Auf Grundlage dieser
Daten wird die Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls ermittelt. Bei einem iberhohten
Zahlungsausfallrisiko kénnen wir die Vorausleistungen verweigern.

Die Bonitatsprifung erfolgt auf Grundlage zur Vertragserfullung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) sowie
zur Vermeidung von Zahlungsausfallen (berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).
Sofern eine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt die Bonitatspriufung auf Grundlage dieser
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. DSGVO); die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Fur die Erstellung unserer Rechnungen verwenden wir eine cloudbasierte Software. Der Anbieter
dieser Software ist:

Zervant Oy (GmbH)

Keilaranta 17

02150 Espoo

Finnland

Mit dem Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Der Anbieter hat seinen Sitz in Finnland und verwendet Server mit Standort
in der EU und ist somit DSGVO konform.

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. Sofern
keine Vertragsbeziehung zustande kommt, werden lhre Daten nach einem Jahr ohne aktiven
Kontakt geldscht.



Zur Abwicklung der Finanzbuchhaltung haben wir einen externen Dienstleister/Steuerberater
beauftragt. Im Rahmen der Tatigkeit des Dienstleisters/Steuerberaters werden lhre Daten (Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Handynummer, kaufmannische Daten
[Rechnungsbetrag, Zahlungsziel, etc.]) an diesen Dritten weitergegeben.

Die Verarbeitung basiert auf einer gesetzlichen Forderung nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Die
Verarbeitung ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der Verantwortliche
unterliegt (Grundséatze ordnungsgemalier Buchfuhrung).

Eine Weiterleitung erfolgt an unserem zustandigen Steuerberater.

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert.

Im Falle von offenen Forderungen werden diese abgemahnt und bei Nichtbezahlung an
Dienstleister (Anwalt, Inkassobuiro) tibermittelt. Dazu werden: Name, Adresse und die Hohe der
offenen Forderung bendtigt.

Die Verarbeitung basiert auf Basis eines Vertrags oder vorvertraglichen Ma3nahme nach Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

Eine Weiterleitung erfolgt an den Dienstleister (Anwalt, Inkassobliro etc.). Die Daten werden im
Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert.

® Sonstiges

Es wird die Vernichtung von nicht mehr erforderlichen Papierdokumenten und Datentragern, auf
denen sich personenbezogene Daten befinden, durchgefiihrt. Damit werden die Léschfristen nach
der Aufbewahrungsfrist eingehalten.

Es kénnen sich samtliche Daten aus dem Kundenverhaltnis auf den Dokumenten und
Papiertragern befinden.

Die Verarbeitung der Daten beruht auf einer gesetzlichen Forderung nach Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO, die Verarbeitung ist zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der
Verantwortliche unterliegt.

Sie kdnnen die Verantwortliche gerne jederzeit per E-Mail an info@seka-immobilien.de oder
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telefonisch unter 0991/ 37 92 38 38 oder 0151/ 22 42 29 26 kontaktieren.

Dabei wird Inr Name, Grund der Anfrage, Sachverhalt, evtl. im System hinterlegte Daten des
Betroffenen erhoben und gespeichert.

Die Verarbeitung der Daten beruht auf einer gesetzlichen Forderung nach Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO, die Verarbeitung ist zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der
Verantwortliche unterliegt.

Eine Weitergabe der Informationen erfolgt nur mit Ihrer Zustimmung.

Ihre personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie fiir den Zweck benétigt.
Gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben dabei unberthrt.

e Unsere Social-Media-Auftritte

Wir unterhalten &ffentlich zugangliche Profile in sozialen Netzwerken. Die im Einzelnen von uns
genutzten sozialen Netzwerke finden Sie weiter unten.

Soziale Netzwerke wie Facebook, Instagram etc. konnen lhr Nutzerverhalten in der Regel
umfassend analysieren, wenn Sie deren Website oder eine Website mit integrierten Social-Media-
Inhalten (z. B. Like-Buttons oder Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch unserer Social-
Media-Prasenzen werden zahlreiche datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgange ausgeldst. Im
Einzelnen:

Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unsere Social-Media-Prasenz
besuchen, kann der Betreiber des Social-Media-Portals diesen Besuch lhrem Benutzerkonto
zuordnen. lhre personenbezogenen Daten kénnen unter Umstanden aber auch dann erfasst
werden, wenn Sie nicht eingeloggt sind oder keinen Account beim jeweiligen Social-Media-Portal
besitzen. Diese Datenerfassung erfolgt in diesem Fall beispielsweise iber Cookies, die auf lhrem
Endgerat gespeichert werden oder durch Erfassung lhrer IP-Adresse.

Mit Hilfe der so erfassten Daten konnen die Betreiber der Social-Media-Portale Nutzerprofile
erstellen, in denen Ihre Praferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann Ihnen
interessenbezogene Werbung in- und auflerhalb der jeweiligen Social-Media-Prasenz angezeigt
werden. Sofern Sie Uiber einen Account beim jeweiligen sozialen Netzwerk verfiigen, kann die
interessenbezogene Werbung auf allen Geraten angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt sind
oder eingeloggt waren.

Bitte beachten Sie aullerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse auf den Social-Media-
Portalen nachvollziehen kénnen. Je nach Anbieter kbnnen daher ggf. weitere
Verarbeitungsvorgange von den Betreibern der Social-Media-Portale durchgefiihrt werden. Details
hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen
Social-Media-Portale.
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Unsere Social-Media-Auftritte sollen eine moglichst umfassende Prasenz im Internet
gewahrleisten. Hierbei handelt es sich um ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO. Die von den sozialen Netzwerken initiierten Analyseprozesse beruhen ggf. auf
abweichenden Rechtsgrundlagen, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke anzugeben sind
(z. B. Einwilligung im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir gemeinsam
mit dem Betreiber der Social-Media-Plattform flr die bei diesem Besuch ausgeldsten
Datenverarbeitungsvorgange verantwortlich. Sie kdnnen Ihre Rechte (Auskunft, Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Datenubertragbarkeit und Beschwerde) grundsatzlich
sowohl ggi. uns als auch ggu. dem Betreiber des jeweiligen Social-Media-Portals (z. B. ggu.
Facebook) geltend machen.

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den Social-Media-
Portal-Betreibern nicht vollumfanglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgange der Social-
Media-Portale haben. Unsere Moglichkeiten richten sich mafgeblich nach der
Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.

Die unmittelbar von uns Uber die Social-Media-Prasenz erfassten Daten werden von unseren
Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung
widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben
auf Ihrem Endgerét, bis Sie sie Idschen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insb.
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten dazu informieren Sie
sich bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren Datenschutzerklarung,
siehe unten).

Wir verfligen Uber ein Profil bei Facebook. Anbieter dieses Dienstes ist die Facebook Ireland
Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten
werden nach Aussage von Facebook auch in die USA und in andere Drittlander Ubertragen.

Wir haben mit Facebook eine Vereinbarung Giber gemeinsame Verarbeitung (Controller
Addendum) geschlossen. In dieser Vereinbarung wird festgelegt, fir welche
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Datenverarbeitungsvorgange wir bzw. Facebook verantwortlich ist, wenn Sie unsere Facebook-
Page besuchen. Diese Vereinbarung kénnen Sie unter folgendem Link
einsehen: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller addendum.

Sie kénnen lhre Werbeeinstellungen selbststandig in lhrem Nutzer-Account anpassen.
Klicken Sie hierzu auf folgenden Link und loggen Sie sich
ein: https://www.facebook.com/settings?tab=ads.

Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie

hier: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer addendum und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381.

Details enthnehmen Sie der Datenschutzerklarung von
Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy/.

® |nstagram
Wir verfligen Uber ein Profil bei Instagram. Anbieter ist die Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025, USA.

Die Dateniibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
gestutzt. Details finden Sie

hier: https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum, https://help.instagram.com/5
19522125107875 und https://de-de.facebook.com/help/566994660333381.

Details zu deren Umgang mit lhren personenbezogenen Daten entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Instagram: https://help.instagram.com/519522125107875.
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